Lasertechnik

Politiqgue de qualite

RJ Lasertechnik formule des objectifs stratégiques planifiés a moyen terme et les
communique a des clients et des banques sélectionnés.

La satisfaction du client est notre objectif premier.

En tant qu’experts en technologie laser, nous nous sommes spécialisés dans
'usinage de précision. Nous maitrisons les méthodes de traitement de la découpe,
de la soudure, du percage et du marquage. Nous répondons a la tendance de la
demande dans le secteur du soudage et du forage grace a notre haut niveau de
compétence.

Les processus internes sont décrits dans des procédures et garantissent la
prestation de haute qualité du service souhaité.

Les caractéristiques de qualité exigées par les clients, telles que la précision, la fiabilité,
les performances et la sécurité de vos produits, sont recherchées avec le plus grand
soin.

La compétence des employés est assurée par la formation continue.

L’amélioration continue des processus est poursuivie en mettant I'accent sur
'augmentation de I'efficacité et de la rentabilité avec une qualité de produit élevée.

Une approche ouverte et respectueuse dans tous les médias est une évidence pour nous

La direction s’engage a promouvoir la mise en ceuvre du systéme de gestion de la
qualité et, dans ce contexte, encourage I'engagement et la sensibilisation des
employés a la qualité.

Par I'utilisation durable des ressources, nous apportons une contribution a la
société et augmentons la rentabilité.

Les décisions entrepreneuriales sont prises en mettant I'accent sur 'autonomie
économique et l'indépendance financiére.



